SECRETARIA MUNICIPAL DE ORDEM PUBLICA E POLITICAS E SEGURAN : Jevygasparian.ri.g
i SEP‘ GP ] ) prefeituralevygasparian

@ prefeituradel gasparian

CARTA

SERVICOS



0O profeltural'uvygaspa!iun
JEn (o) prefeituradelevygasparian
PeR B E T A

LEVY GASPARIAN

PROMOYVINDO Of SUYOLVIMNTO (QMﬂt&P’C-P:SAB:g::‘AUl £ TRABALMO

Carta de Servicos

SEMOP

SECRETARIA MUNICIPAL DE ORDEM PUBLICA E POLITICAS DE SEGURANGA

Secretério (a): Felipe Miranda Corréa

Endereco de Trabalho: Av. Vereador José Francisco Xavier, 01 - Reta
Horério de atendimento: Segunda a Sexta — 9h as 17h

Telefone: 24 2254-1344

E-mail: semop@levygasparian.rj.gov.br

1- QUEM SOMOS:

Secretaria Municipal de Ordem Publica e Politicas de Seguranca é
responsavel pela prote¢do dos bens publicos municipais, dos municipes, da
rede de ensino municipal e do meio ambiente, pelo controle e aplicacéo da
legislagdo de transito no territério municipal, pela manutengdo da ordem
publica e gerenciamento do espaco publico, garantindo a paz, a tranquilidade
€ 0 ordenamento urbano. Nossa missdo é desenvolver e implantar politicas

2- ORGANOGRAMA

- Secretério de Ordem Publica e Politicas de Seguranga;
- Comandante da Guarda Municipal

- Subcomandante da Guarda Municipal.

3- SERVIGOS OFERECIDOS

Protecéo do patriménio publico; .

Controle do transito no acesso escolar municipal;

Apoio e atuagio na Central de Monitoramento e Controle; .

Apoio e controle do trénsito na realizacdo de eventos publicos ou eventos
realizados em espacos publicos;

Analise de viabilidade e emissdo de autorizagao para realizacdo de eventos
em vias e/ou espagos publicos (Nada Opor);

Participagdo em eventos da sociedade civil no tocante a protecdo dos direitos

das criangas, adolescentes, idosos, e mulheres vitimas de violéncia
doméstica.
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4- HORARIO DE ATENDIMENTO AO PUBLICO
Segunda a sexta, de 12:00h as 17:00h.

5- AREA DE ATUACAO:
Atuamos com o maximo compromisso e comprometimento através:

- Guarda Civil Municipal: Responsavel pelas fungdes de policia administrativa
no ambito municipal, prestando protecéo e garantindo a ordem publica, interna
e externamente, aos préprios municipais, seus equipamentos e seus usuarios.
Suas agdes abrangem protecéo ao patriménio publico; controle e aplicagédo de
multa de estacionamento irregular; acolhimento e protegéo da rede de ensido
Municipal; controle do transito no acesso escolar municipal; apoio e atuacdo
na Central de Monitoramento e Controle; apoio e controle do trénsito na
realizagéo de eventos publicos ou eventos realizados em espacgos publicos:
entre outras agées determinadas pela legislagao municipal;

- Central de Monitoramento e Controle: Concerne em um sistema de
monitoramento atuando 24h através de cameras que registram imagens em
tempo real. Tecnologia que proporciona agilidade no trabalho dos agentes de
Seguranca da Guarda Municipal e da Policia Militar do Estado, que trabalham
em conjunto nas agées de prevencao e combate ao crime. A atuagao na CMC
— Central Integrada de Monitoramento € composta por uma equipe de agentes
treinados e atentos as imagens, realizando comunicagéo direta com outros
agentes de rondas e érgaos de seguranca.

- Combate & violéncia e as Drogas: Atuagdo direta com criangas e
adolescentes com intuito de prevenir e orientar todo e qualquer tipo de
violéncia com a realizagdo da Ronda Escolar através de agentes da Guarda
Municipal e também a participagdo em eventos da sociedade civil no que
tange também a violéncia doméstica.

6- QUEM PODE SOLICITAR OS SERVICOS:
Todo cidadio.

7- COMO ACESSAR O SERVICO?

Protocolando solicitagées com as documentagées necessarias referente ao
pedido no Setor de Protocolo, localizado na Prefeitura Municipal de
Comendador Levy Gasparian: ’

8- DOCUMENTOS
Documentagéo necessaria de acordo com o objeto a ser solicitado.
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9- CONTATOS

SEMOP - Endereco: Av. Vereador José Francisco Xavier, 01 - Reta
Site Prefeitura Municipal de Tras Rios: www.levygasparian.rj.gov.br
E-mail: semop@!evygasparian.rj.gov.br

10- COMPROMISSO E PADROES DE QUALIDADE DE ATENDIMENTO AO
PUBLICO

O atendimento podera ser solicitado de forma presencial, comparecendo na

11- PRAZO MAXIMO PARA ATENDIMENTO AS SOLICITACOES E
PROTOCOLOS ADMNISTRATIVOS
30 dias, sendo prorrogaveis por mais 10 dias;



